Ubezpieczenie Szyb
Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Helvetia Global Solutions Ltd, zarejestrowang w Ksiestwie Lichtensteinu pod numerem FL-0002.191.766-9,
z siedzibag w Vaduz (FL-9490) przy ulicy Aeulestrasse 60

Produkt: Ogolne Warunki Ubezpieczenia Szyb nr ref. OH023-1
Pelne informacje podawane przed zawarciem umowy oraz informacje umowne dotyczace produktu znajdujg sie w innych dokumentach, w tym
w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia Szyb.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Niniejsze ubezpieczenie jest dobrowolne, obejmuje koszty powstate w wyniku uszkodzenia lub zniszczenia szyby szklanej pojazdu.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

ﬁ v" Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje Szkody powstate w wyniku
uszkodzenia lub zniszczenia szyby szklanej Pojazdu (przedniej, bocznej,
tylnej, z wytgczeniem szyberdachu), niezwigzane z innymi uszkodzeniami
Pojazdu, objete zakresem ubezpieczenia.
Ubezpieczeniem mozna objg¢ pojazdy ciezarowe o dopuszczalnej masie
catkowitej do 44 ton (w tym ciagniki siodtowe i balastowe), minibusy
przeznaczone do przewozu od 9 do 20 osob (z wytaczeniem Kierowcy)
lub autobusy, w wieku do 6 lat, zarejestrowane w Polsce i wymienione w
dokumencie ubezpieczenia.
W zaleznosci od rodzaju Pojazdu obowigzujg nastepujgce sumy
ubezpieczenia:
a. pojazdy ciezarowe do 3,5 tony, minibusy:

(1) 5000 zt;

(2) 10000 z;
b. pojazdy ciezarowe powyzej 3,5 tony (w tym ciagniki siodtowe i

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
x Organizacji holowania Iub innych dodatkowych

zwigzanych ze zdarzeniem objetym ochrong

X  Szkod bedacych nastepstwem kolizji lub wypadku drogowego

X  Szkod, ktore zostaty spowodowane umysinie lub wskutek
razacego niedbalstwa Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego,
Kierowcy lub Pasazera chyba, ze w razie razacego niedbalstwa
objecie ochrong odpowiada w danych okolicznosciach zasadom
stusznosci

X  Szkod powstatych w szybach, ktore byly uszkodzone
lub zniszczone przed wystagpieniem zdarzenia objetego ochrong

X  Szkéd bedacych uszkodzeniami wielokrotnymi  powstatymi
w wiecej niz jednym zdarzeniu, ktore kwalifikowaty szybe do
naprawy lub wymiany

X  Szkdéd spowodowanych wylgcznie uszkodzeniem elementu
grzejnego szyby

ustug

balastowe): X  Szkoéd bedacych zmatowieniem lub powstatych na skutek
(1) 5000 z; zmatowienia

(2) 10000 z; X  Zadnych strat posrednich powstatych na skutek zdarzenia
c. autobusy: objetego ochrong i braku mozliwosci eksploatowania pojazdu

(1) 10000 zt.

v W zaleznoéci od wybranej opcji, suma ubezpieczenia ma zastosowanie
do jednego (OPCIJA PODSTAWOWA), dwdch (OPCJA SREDNIA) lub trzech
(OPCJA ROZSZERZONA) zdarzen objetych ochrona.

E Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie kosztow
oklein szyb, naklejek i winiet znajdujacych sie na uszkodzonych lub
zniszczonych szybach, kosztow wszelkich czujnikéw i uszczelek, o ile
ich wymiana nie jest wymagana technologicznie, a takze kosztow
zwigzanych z dostarczeniem niezbednych materiatdbw do naprawy
szyby w trybie ekspresowym, w tym kosztow zwigzanych z
wykonaniem naprawy w trybie ekspresowym, poza normalnymi
godzinami pracy warsztatu naprawczego

Gdzie obowiagzuje ubezpieczenie?
Ochrong ubezpieczeniowa objete sg szkody zaistniate na terytorium geograficznym Europy w okresie obowigzywania umowy ubezpieczenia.
Co nalezy do obowiazkow ubezpieczonego?
v' Wykonywania przegladéw okresowych pojazdu w warsztacie naprawczym, zgodnie z zaleceniami producenta pojazdu, z tolerancjg +/- 30
dni i (lub) +/- 1.000 kilometrow.
v Przechowywania oraz okazywania na zadanie Zaktadu Ubezpieczern dokumentéw potwierdzajacych terminowe wykonywanie przegladéw.
v Bezzwtocznego zgtaszania do warsztatu naprawczego wszelkich zdarzen objetych ochrong oraz postepowania zgodnie z ich zaleceniami.
v" Wykonanie dokumentacji zdjeciowej uszkodzonej lub zniszczonej szyby przed jej naprawg lub demontazem przez warsztat naprawczy
umozliwiajacej identyfikacje pojazdu.
Jak i kiedy nalezy optacac skiadki?
Sktadka ptatna jest jednorazowo przy zawieraniu ubezpieczenia lub w pdzniejszym terminie, wskazanym w dokumencie ubezpieczenia.
Wysoko$¢ sktadki, termin ptatnosci oraz informacje dotyczace sposobu ptatnosci okresla dokument ubezpieczenia.
Zaktad Ubezpieczen moze zadac zaptaty sktadki wytgcznie od Ubezpieczajacego.
=1 Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?
“= Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od dnia wskazanego w umowie.
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres 12 miesiecy.
Umowa ubezpieczenia wygasa:
z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczeniowy wygast przed tym terminem z innych przyczyn,
z dniem wyptaty odszkodowania wyczerpujgcego sume ubezpieczenia w skutek realizacji roszczen wynikajacych z umowy,
z dniem wyptaty odszkodowania wyczerpujacego liczbe Zdarzen objetych ochrong wskutek realizacji roszczen wynikajgcych z umowy,
z dniem utraty pojazdu w wyniku powstania szkody catkowitej, kradziezy lub zlicytowania pojazdu na skutek zajecia w toku postepowania
egzekucyjnego,
z dniem zbycia pojazdu, jezeli prawa i obowigzki z umowy nie zostaly przeniesione na nowego nabywce,
z dniem odstgpienia przez ubezpieczajgcego od umowy ubezpieczenia,
z dniem wyrejestrowania pojazdu,
z dniem udokumentowania trwatej i zupetnej utraty posiadania pojazdu, bez zmiany w zakresie prawa wiasnosci,
z dniem zarejestrowania pojazdu za granicg Polski,
z dniem przekazania pojazdu do przedsiebiorcy prowadzacego stacje demontazu lub przedsiebiorcy prowadzacego punkt zbierania pojazdow.
m Jak rozwigza¢ umowe?
v Ubezpieczajacy ma prawo odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorca
— w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.
v Ubezpieczajacy, ktdry zawart na odlegtos$¢ umowe ubezpieczenia, moze odstgpi¢ od niej na pismie w ciggu 30 dni od dnia poinformowania go
0 zawarciu umowy.
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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA SZYB
NUMER REFERENCYJNY OH023-1

Wykaz istotnych informacji, o ktdrych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Jakie informacje

Gdzie mozna znalez¢

1. Przestanki wypfaty odszkodowania i
innych $wiadczen

§ 2 ust. 10
§3
§4
§7

§ 12-13
§14ust. 1, 3,5
§ 15
2. Ograniczenia oraz wylgczenia §5
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen § 12 ust. 3
uprawniajgce do odmowy wyptaty § 14 ust. 2,5

odszkodowania i innych $wiadczen lub ich
obnizenia.

v

§1
Informacje o Zaktadzie Ubezpieczen

Zgodnie z Ogdlnymi Warunkami Ubezpieczenia Szyb numer
referencyjny OH023-1 (dalej OWU), Zaklad Ubezpieczen, ktorym
jest Helvetia Global Solutions Ltd, zawiera umowy ubezpieczenia Szyb
(dalej umowa) z Ubezpieczajgcymi.

WAGAS S.A. jest upowazniony na podstawie petnomocnictwa
udzielonego przez Zaktad Ubezpieczen do wykonywania postanowien
zawartych w OWU w imieniu i na rzecz Zaktadu Ubezpieczen.

§2

Definicje
Centrum Autoryzacji Szkod (CAS) — WAGAS S.A. z siedzibg
w Warszawie (01-793) przy ul. Rydygiera 15;
Kierowca - kazda osoba upowazniona przez Ubezpieczajgcego
lub Ubezpieczonego do korzystania z Pojazdu, uprawniona
do kierowania Pojazdem zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa;
Pojazd — pojazd ciezarowy o dopuszczalnej masie catkowitej do 44 ton
(w tym ciggnik siodtowy i balastowy), minibus przeznaczony do
przewozu od 9 do 20 osob (z wytaczeniem Kierowcy) lub autobus
zarejestrowany w Polsce i wymieniony w dokumencie ubezpieczenia;
Szkoda - szkoda w rozumieniu § 3 ust. 1 OWU;
Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka
organizacyjna niebedaca osoba prawnag, ktéra zawarla umowe
z Zakladem Ubezpieczen i zobowigzuje sie do optacenia sktadki
ubezpieczeniowej;
Ubezpieczony - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka
organizacyjna niebedacg osobg prawng, na ktorej rzecz Zakiad
Ubezpieczen $wiadczy ochrone ubezpieczeniowg;
Warsztat naprawczy — majacy swojg siedzibe na terytorium
geograficznym Europy serwis obstugi i naprawy pojazdow;
Wiek pojazdu — okres liczony od daty pierwszej rejestracji Pojazdu
dokonanej w roku jego produkcji do dnia zgtoszenia Pojazdu
do ubezpieczenia; jezeli data pierwszej rejestracji nie jest znana
lub pierwsza rejestracja nastgpita po roku produkcji, to wiek Pojazdu
jest liczony od dnia 31 grudnia roku produkgcji;
Zaktad Ubezpieczen — Helvetia Global Solutions Ltd, zarejestrowana
w Ksiestwie Lichtensteinu pod numerem FL-0002.191.766-9, z siedziba
w Aeulestrasse 60, FL-9490 Vaduz, upowazniona do dziatania
na terenie Polski na mocy porozumienia o wolnym handlu i wspdlnym
rynku EOG (Europejski Obszar Gospodarczy) podlegajaca nadzorowi
finansowemu w Lichtensteinie, ktorym jest FMA (Financial Market
Authority), a na terenie Polski Komisja Nadzoru Finansowego (KNF),

10.

wskazana w dokumencie ubezpieczenia, przyjmujaca ryzyko w ramach
ubezpieczenia Szyb;

Zdarzenie objete ochrong — uszkodzenie lub zniszczenie szyby
szklanej Pojazdu (przedniej, bocznej, tylnej, z wylaczeniem
szyberdachu), niezwigzane z innymi uszkodzeniami Pojazdu, objete
ochrong ubezpieczeniowg zgodnie z OWU.

§3
Co ubezpieczamy?
Przedmiotem ubezpieczenia sg koszty powstate w wyniku Zdarzenia
objetego ochrong, zaistniatego na terytorium geograficznym Europy.
Z zastrzezeniem postanowien § 5 OWU, ubezpieczeniem mogg by¢
objete Pojazdy w wieku do 6 lat.
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Ubezpieczone koszty

1. Zakfad Ubezpieczen pokryje nastepujgce koszty:

a.

b.

naprawy uszkodzonej szyby w Warsztacie naprawczym (o ile taka
naprawa jest mozliwa);
zakupu nowej szyby stanowigcej zamiennik uszkodzonej szyby i
wymiany szyby wraz z elementami powigzanymi technologicznie
w Warsztacie naprawczym w razie jej uszkodzenia lub zniszczenia
w stopniu uniemozliwiajgcym naprawe.
Jezeli zakup nowego zamiennika szyby jest niedostepny, Zakitad
Ubezpieczerr pokryje koszty oryginalnej szyby do wysokosci sumy
ubezpieczenia.
Zwrot kosztéw, o ktérych mowa w ust. 1, nastepuje na podstawie
rachunkéw lub faktur VAT, maksymalnie do wysokosci sumy
ubezpieczenia okreslonej w umowie.

§5

Wylaczenia odpowiedzialnosci

1. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje Szkéd powstatych w Pojazdach:

a.

zmodyfikowanych w stosunku do oryginalnej specyfikacji producenta
(nie dotyczy montazu instalacji gazowej lub dostosowania Pojazdu
do potrzeb osoby z niepetnosprawnoscia);

uzywanych w trakcie trwania umowy ubezpieczenia do zarobkowego
transportu drogowego 0sdb (nie dotyczy minibuséw i autobusow),
jako taksdwki, bankowozy, nazawodach, w wyscigach,
samochodach narzucajgcych tempo w wyscigach (pace making),
rajdach, turystyce terenowej, wykorzystywanych do $wiadczenia
ustug kurierskich, uzywanych do wynajmu krétkoterminowego (typu
rent a car);
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C.

wykorzystywanych ~w  policji, strazy pozarnej, pogotowiu
ratunkowym, stuzbach ratownictwa lub dla celéw wojskowych.

2.0chrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkod:

a.

b.

powstatych w szybach objetych ochrong ubezpieczeniowa, ktére

przed wystgpieniem szkody byly uszkodzone lub niesprawne;

spowodowanych umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa

Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, Kierowcy lub pasazera chyba ,ze

w razie razacego niedbalstwa objecie ochrong odpowiada w danych

okolicznosciach zasadom stusznosci;

wynikajagcych  z  nieprzestrzegania przez  Ubezpieczajacego,

Ubezpieczonego lub Kierowce zalecen producenta Pojazdu;

wynikajacych z kierowania Pojazdem przez osobe w stanie

nietrzezwosci (stan nietrzezwosci okresla sie wedtug przepisow
obowigzujacych w kraju wystapienia Zdarzenia objetego ochrong)
albo w stanie po uzyciu alkoholu lub pod wptywem $rodkow
odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkdw zastepczych

lub nowych substancji psychoaktywnych rozumieniu przepiséw o

przeciwdziataniu narkomanii, chyba, ze nie miato to wptywu na

zajécie Zdarzenia objetego ochrong;

wynikajacych z kierowania Pojazdem przez osobe nie posiadajgca

uprawnied  wymaganych  przepisami prawa  miejscowego

do prowadzenia Pojazdu na terenie kraju, w ktdrym nastgpito

Zdarzenie objete ochrong, o ile brak uprawnien do kierowania

Pojazdem miat wplyw na zaistnienie Zdarzenia objetego ochrong;

wynikajacych z samookaleczenia lub samobdjstwa Ubezpieczonego,

Kierowcy lub Pasazera, wzglednie jego préby;

bedacych skutkiem braku definitywnego usuniecia przyczyn

poprzedniego uszkodzenia szyby;

dla ktérych wyptacono odszkodowanie z innego ubezpieczenia,

rekojmi lub gwarancji, w tym gwarancji producenta;

wynikajacych z zaniedbania obowigzku zgtoszenia wykrytej usterki

do Warsztatu naprawczego;

powstatych w wyniku zdarzenia, ktdrego bezposrednim powodem

bylo zuzycie eksploatacyjne szyby, jej normatywne zuzycie

lub zaniedbanie w obstudze;

powstatych w  Pojazdach  wykorzystywanych  niezgodnie

z przeznaczeniem wskazanym w dokumencie uzytkowania wydanym

przez producenta Pojazdu;

powstatych na skutek pozaru;

powstatych w wyniku dziatania niskich temperatur;

powstatych bezposrednio lub posrednio na skutek aktow terroryzmu,

dziatan wojennych (niezaleznie od tego czy wojna zostata

wypowiedziana lub ogtoszona), w czasie uzywania Pojazdu w zwigzku

z okreslonymi w przepisach prawa obowigzkowymi $wiadczeniami na

rzecz wojska lub innych podmiotdw, strajkach, rozruchach,

zamieszkach, akcjach protestacyjnych, blokadach drég, sabotazu lub
rewolucji;

wynikajacych z:

(1) promieniowania jonizujgcego lub skazenia promieniowaniem
pochodzacym z dowolnego paliwa jgdrowego lub z jakichkolwiek
odpaddw jadrowych lub ze spalania paliwa jadrowego;

(2) uzycia kazdego rodzaju broni lub urzadzenia wykorzystujacego
rozszczepienie atomowe lub jadrowe i / lub fuzje badz inng
podobna reakcje, site, materie radioaktywna;
dziatania substancji radioaktywnych, toksycznych, wybuchowych
lub innych substancji niebezpiecznych lub zanieczyszczajacych
wiasciwosci dowolnej instalacji jadrowej, reaktora lub innego
zespotu jadrowego lub jego czesci jadrowej. Niniejsze wylgczenie
nie obejmuje izotopéw promieniotwdrczych innych niz paliwo
jadrowe, gdy izotopy takie sa przygotowywane, przewozone,
przechowywane lub wykorzystywane do celdow handlowych,
rolniczych, medycznych, naukowych lub innych podobnych celéow
pokojowych;

(4) uzycia dowolnej broni chemicznej, biologicznej, biochemicznej

lub elektromagnetycznej;

pozaru (ognia) powstatego bezposrednio lub posrednio z reakgcji
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jadrowej promieniowania jadrowego lub skazenia
radioaktywnego;
powstatych na  skutek montazu sprzetu elektrycznego,

komputerowego lub akcesoridw, ktdre nie stanowig fabrycznych
elementdw Pojazdu;
bedacych nastepstwem kolizji lub wypadku drogowego;

spowodowanych wyfacznie uszkodzeniem elementu grzejnego szyby;
bedacych zmatowieniem lub powstatych na skutek zmatowienia;
bedacych uszkodzeniami wielokrotnymi powstatymi w wiecej niz
jednym zdarzeniu, ktére kwalifikowaty szybe do naprawy lub
wymiany.

3.Zakres ubezpieczenia nie obejmuje rowniez:

a.
b.

C.

a.

C.

[y

. kosztow

organizacji holowania lub innych dodatkowych ustug zwigzanych ze

Zdarzeniem objetym ochronag;

zadnych strat posrednich powstatych na skutek Zdarzenia objetego

ochrong i braku mozliwosci eksploatowania Pojazdu;

czynnoéci zwigzanych z eksploatacjg Pojazdu, takich jak:

(1) przeglady okresowe oraz czynnosci kontrolne, diagnostyczne,
pomiarowe;

(2) regulacje, strojenia;

(3) czyszczenie jakichkolwiek zespotow;

oklein szyb, naklejek i winiet

na uszkodzonych lub zniszczonych szybach;

znajdujacych  sie

. kosztédw wszelkich czujnikdw i uszczelek, o ile ich wymiana w zwigzku

ze Zdarzeniem objetym ochrong nie jest wymagana technologicznie;
kosztow zwigzanych z dostarczeniem niezbednych materiatow
do naprawy szyby w trybie ekspresowym, a takze kosztéw zwigzanych
z wykonaniem naprawy w trybie ekspresowym, poza normalnymi
godzinami pracy Warsztatu naprawczego.

§6
Zawarcie umowy ubezpieczenia
Zawarcie umowy potwierdza sie dokumentem ubezpieczenia.
Zaktad Ubezpieczen udziela ochrony ubezpieczeniowej na warunkach
okreSlonych  w dokumencie ubezpieczenia oraz w OWU,
z uwzglednieniem  zmian  wzajemnie  uzgodnionych  miedzy
Ubezpieczajagcym a Zaktadem Ubezpieczen.
Wszelkie zmiany wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
§7
Suma ubezpieczenia

Okreslona w umowie suma ubezpieczenia, w zaleznosci od rodzaju
Pojazdu, dla wszystkich Zdarzen objetych ochrong, wynosi:

pojazdy ciezarowe do 3,5 tony, minibusy:

(1) 5000 zt;

(2) 10000 zi;

pojazdy ciezarowe powyzej 3,5 tony (w tym ciggniki siodtowe

i balastowe):

(1) 5000 zt;

(2) 10000 zi;

autobusy:

(1) 10000 zt.
Suma ubezpieczenia ma zastosowanie do okreslonej liczby Zdarzen
objetych ochrong w zaleznosci od wybranej opcji ubezpieczenia:
OPCJA PODSTAWOWA — jednego (1) Zdarzenia objgtego ochrong;
OPCJA SREDNIA - dwoch (2) Zdarzen objetych ochrong;
OPCJA ROZSZERZONA - trzech (3) Zdarzen objetych ochrong. Suma
ubezpieczenia ulega kazdorazowemu zmniejszeniu o kwote
wypfaconego odszkodowania oraz ilosci Zdarzen objetych ochrong az
do jej catkowitego wyczerpania, kiedy to umowa wygasa.

§8

Skiadka ubezpieczeniowa
Zaktadowi Ubezpieczen przystuguje sktadka z tytutu zawarcia umowy.
Sktadka ustalana jest za czas trwania odpowiedzialnosci Zaktadu
Ubezpieczen na podstawie taryfy skladek obowigzujacej w dniu
zawarcia umowy.
Skfadka ubezpieczeniowa jest ptatna jednorazowo w dniu zawarcia
umowy lub w terminie pozZniejszym wskazanym w dokumencie
ubezpieczenia.
Do zaptaty sktadki zobowigzany jest Ubezpieczajacy.
W przypadku nieoptacenia sktadki w terminie, Zaktad Ubezpieczen
wezwie Ubezpieczajgcego do zaptaty w dodatkowym terminie 14 dni
od dnia otrzymania przez Ubezpieczajagcego wezwania. Wystane
wezwanie uwaza sie za dostarczone w przypadku przesyiki poleconej
w ciggu 14 dni od daty pierwszego awiza w przypadku nie podjecia
przesytki przez adresata. W przypadku bezskutecznego uptywu
dodatkowego terminu Zaktad Ubezpieczen moze wypowiedzie¢ umowe



ze skutkiem natychmiastowym i zada¢ zaptaty sktadki za okres, przez
ktéry ponosit odpowiedzialnos¢. W przypadku braku wypowiedzenia
umowy wygasa ona z koncem okresu, za ktory przypadata
niezaptacona skfadka.

W przypadku wygasniecia umowy przed uptywem okresu, na jaki
zostata zawarta, co zostanie uprzednio potwierdzone przez
Ubezpieczajacego stosowng dokumentacjg potwierdzajgcg powstanie
przestanek do wygasniecia tejze umowy, Ubezpieczajgcemu
przystuguje zwrot skfadki za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowej.

WAGAS S.A. rozpatrzy wniosek o zwrot skfadki w ciggu 14 dni
roboczych od jego otrzymania.

§9
Okres obowigzywania ochrony

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od dnia wskazanego

W umowie.

Okres ochrony ubezpieczeniowej trwa 12 miesiecy od dnia wskazanego

w ust. 1 powyzej.

Umowa wygasa:

a. z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, chyba ze
stosunek ubezpieczeniowy wygast przed tym terminem z innych
przyczyn;

b. z dniem wyplaty odszkodowania wyczerpujacego sume
ubezpieczenia wskutek realizacji roszczen wynikajgcych z umowy;

c. z dniem wyptaty odszkodowania wyczerpujacego liczbe Zdarzen

objetych ochrong wskutek realizacji roszczen wynikajacych z

umowy;

dniem utraty Pojazdu w wyniku powstania szkody catkowitej,

kradziezy lub zlicytowania Pojazdu na skutek zajecia w toku

postepowania egzekucyjnego;

e. z dniem zbycia Pojazdu, jezeli prawa i obowigzki z umowy nie
zostaty przeniesione na nowego nabywce;

f. z dniem odstapienia przez Ubezpieczajacego od umowy;

z dniem wyrejestrowania Pojazdu;

z dniem udokumentowania trwatej i zupetnej utraty posiadania

Pojazdu, bez zmiany w zakresie prawa wiasnosci;

i. z dniem zarejestrowania Pojazdu za granicg Polski;

j. z dniem przekazania Pojazdu do przedsigbiorcy prowadzacego
stacje demontazu lub przedsiebiorcy prowadzacego punkt
zbierania Pojazddw.

Ubezpieczajagcy ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni,

a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsigbiorca, w terminie

7 dni, od dnia zawarcia umowy. Odstgpienie od umowy nie zwalnia

Ubezpieczajacego od obowigzku zaptacenia skfadki za okres, w jakim

Zaktad Ubezpieczen udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

Ubezpieczajacy bedacy osoba fizyczng, ktory zawart na odlegtos¢

umowe, moze odstapi¢ od niej na pismie w ciggu 30 dni od dnia

poinformowania go o zawarciu umowy lub od dnia potwierdzenia
informacji, o ktdrych mowa w przepisach dotyczacych zawierania
uméw na odlegtos¢, o ile jest to termin pdzniejszy. Termin uwaza sie
za zachowany, jezeli przed jego uptywem wystano o$wiadczenie.

Odstapienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku

zaptaty sktadki za okres, w ktdrym Ubezpieczyciel udzielat ochrony

ubezpieczeniowej.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek,

Ubezpieczajgcy moze odstgpic od umowy, z zastrzezeniem,

ze Ubezpieczajacy poinformuje o tym Ubezpieczonego.

§10
Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Kierowca sg obowigzani do:

a. wykonywania przegladow okresowych Pojazdu w Warsztacie
naprawczym, zgodnie z zaleceniami producenta Pojazdu, z
tolerancjg +/- 30 dni i (lub) +/- 1.000 kilometréw);

b. przechowywania oraz okazywania na zadanie Zaktadu Ubezpieczen
dokumentéow  potwierdzajgcych  terminowe  wykonywanie
przegladéw;

g

c. bezzwiocznego zgtaszania do Warsztatu naprawczego wszelkich

Zdarzen  objetych  ochrong oraz
postepowania  zgodnie  z  ich PAMIETA] O
zaleceniami; OBOWIAZKACH

d. wykonanie dokumentacji zdjeciowej

uszkodzonej lub zniszczonej szyby

przed jej naprawg lub demontazem przez Warsztat naprawczy

umozliwiajacej identyfikacje Pojazdu.
Akceptowanymi dowodami prawidlowego wykonania przegladu,
o ktdrym mowa powyzej, s3 w szczegdlnosci faktury VAT, badz ich
kopie potwierdzajgce termin i zakres wykonanych czynnosci lub ksigzka
serwisowa badz kopie odpowiednich jej stron lub wydruk przegladu
zarejestrowanego online.
W razie utracenia powyzszych dokumentéw, obowigzek udowodnienia
faktu terminowego wykonania przegladéow okresowych spoczywa
na Ubezpieczonym.

§11

Przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia
W razie zbycia Pojazdu prawa i obowigzki z umowy mogg byc
przeniesione na jego nabywce za zgodg Zaktadu Ubezpieczen.
Zgode Zaktadu Ubezpieczen potwierdza aneks do umowy.
Przeniesienie praw i obowigzkéw z umowy nie jest mozliwe, jesli
ubezpieczony Pojazd zostat sprzedany podmiotowi prowadzacemu
dziatalnos¢ gospodarczg polegajacg na posredniczeniu w kupnie i
sprzedazy pojazdéw mechanicznych lub polegajacg na kupnie i
sprzedazy pojazddw mechanicznych, w zakresie pojazdow
przeznaczonych do kupna lub sprzedazy.

§12
Jak zachowac sie w przypadku Zdarzenia objetego ochrong?
W razie zajécia Zdarzenia objetego ochrong Ubezpieczajacy,
Ubezpieczony lub Kierowca sg obowigzani uzy¢ dostepnych im $rodkow
majacych na celu zapobiezenie powstaniu Szkody lub zwiekszaniu sie
uszkodzen szyby i jej elementéw.
Ubezpieczajacy, Ubezpieczony Ilub Kierowca zobowigzani sa
do zgtoszenia Zdarzenia objetego ochrong do CAS w terminie do 7 dni
roboczych od dnia jej zaistnienia.
W razie naruszenia przez Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego
lub Kierowce z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa obowigzkow
okreslonych w wust. 1 i 2 powyzej, Zaktad Ubezpieczen moze
odpowiednio zmniegjszyé swoje Swiadczenie, jezeli naruszenie
przyczynito sie do powstania Szkody lub zwiekszenia jej rozmiaréw
badZz uniemozliwito Zaktadowi Ubezpieczen ustalenie okolicznosci
i skutkdw Zdarzenia objetego ochrong lub rozmiaru Szkody.

§13
Jak zgtosi¢ szkode?

W razie zaistnienia Zdarzenia objetego ochrong Ubezpieczajacy lub

Ubezpieczony lub Kierowca, badz tez osoba dziatajgca na ich zlecenie

sg zobowigzani do:

a. niezwlocznego zgtoszenia sie wraz z Pojazdem do Warsztatu
naprawczego;

b. uzyskania faktury za naprawe lub zakup i wymiane uszkodzonej
lub zniszczonej szyby, wystawionej przez Warsztat naprawczy
na Ubezpieczonego;

c. pokrycia kosztow naprawy lub zakupu i wymiany uszkodzonej
lub zniszczonej szyby Warsztatowi naprawczemu;

d. przestania do CAS wypetnionego formularza zgtoszenia Zdarzenia
objetego ochrong (dostepno$¢ formularza wskazana jest w ust. 2
ponizej) oraz oryginatow faktur, o ktorych mowa w pkt b. powyzej,
w celu sprawdzenia zgodnosci zakresu wykonanej naprawy z OWU;

e. wskazania numeru rachunku bankowego Ubezpieczonego, na ktory
Zaktad Ubezpieczen dokona wyptaty naleznego odszkodowania.

Powiadomienie, o ktérym mowa powyzej, moze by¢ dokonane poprzez
wypetnienie formularza zgtoszenia Zdarzenia objetego ochrong
dostepnego do pobrania na stronie internetowej www.wagas.pl
lub udostepnianego przez CAS i przestania go, wraz z dokumentacjg
zdjeciowg naprawy uszkodzenia, potwierdzeniem wykonania
przegladdw okresowych oraz kserokopig dowodu rejestracyjnego, na
adres:


http://www.wagas.pl/

1.

WAGAS S.A,
ul. Rydygiera 15, 01-793 Warszawa
Tel.: 48 22 670 96 03
E-mail: szkody@wagas.pl

§ 14
Ustalenie wysokosci odszkodowania

Wysokos$¢ odszkodowania za naprawe lub wymiane uszkodzonej szyby
jest ustalana na podstawie norm czasowych operacji naprawczych
okreslonych  przez  producenta  Pojazdu  oraz uzgodnionych
z Warsztatem naprawczym dokonujacym naprawy lub wymiany
uszkodzonej szyby, z uwzglednieniem:
a. cen czesci zamiennych i materiatéw,
b. stawek za roboczogodziny.
Jezeli koszt naprawy lub wymiany uszkodzonej szyby przekracza
maksymalne ceny ustug naprawczych stosowanych przez Warsztaty
naprawcze na danym terenie, odszkodowanie za naprawe lub wymiane
uszkodzonej szyby bedzie ustalone wedtug wyceny sporzadzonej
na podstawie zasad zawartych w systemach AUDATEX i EUROTAX
tzn. wedtug:

a. norm czasowych operacji
producenta Pojazdu;

b. cen czesci zamiennych i
wymienionych systemach;

c. $redniej stawki za jedng roboczogodzine ustalonej zgodnie z
cenami ustug obowigzujgcymi na terenie dziatalnosci Warsztatu
naprawczego dokonujgcego naprawy uszkodzonej szyby.

Koszt naprawy lub wymiany uszkodzonej lub zniszczonej szyby w innym

kraju europejskim niz Polska zostanie zwrdcony Ubezpieczonemu

w polskich ztotych (PLN), po przeliczeniu kwot z faktury lub rachunku

zgodnie ze Srednim kursem ogtoszonym przez Narodowy Bank Polski,

obowiazujgcym w dniu wystawienia faktury lub rachunku.

Jezeli dokumenty niezbedne do oceny zasadnosci i wysokosci

odszkodowania z tytutu umowy (w tym faktura lub rachunek za

naprawe) zostaly sporzadzone w innym jezyku niz jezyk polski,

Ubezpieczony zobowigzany jest do przedstawienia ich ttumaczenia na

jezyk polski, wykonanego przez ttumacza przysiegtego lub specjaliste

wykonujgcego profesjonalnie ttumaczenia z jezyka, w ktdrym zostaty
sporzadzone dokumenty, w przypadku gdy powstang watpliwosci co do
rzeczywistej tresci dokumentow.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, Zaktad Ubezpieczen

pokrywa koszty naprawy lub wymiany uszkodzonej lub zniszczonej

szyby w zakresie zgodnym z umowg, OWU po uzyskaniu opinii swojego
przedstawiciela lub niezaleznego rzeczoznawce. Zaklad Ubezpieczen
ma prawo do:

a. dokonania ogledzin Pojazdu po naprawie
uszkodzonej lub zniszczonej szyby,

b. Zadania innych dokumentéw niezbednych do ustalenia wysokosci
odszkodowania badZ zasadnosci roszczenia i ich weryfikacji przez
rzeczoznawce.

naprawczych okre$lonych przez

materiatow zawartych w  wyzej

lub  wymianie

§ 15
Komu i w jakim terminie wyplacane jest odszkodowanie?
Wyptaty odszkodowania dokonuje sie na rzecz Ubezpieczonego
lub upowaznionego przez niego Warsztatu naprawczego, ktory
wykonat naprawe, po uprzedniej weryfikacji Szkody, na podstawie
faktur lub rachunkéw okreslajgcych zakres wykonanych czynnosci
naprawczych oraz czesci uzytych do naprawy lub wymiany uszkodzonej
lub zniszczonej szyby.
Odszkodowanie nie moze byé wyzsze niz suma ubezpieczenia
z uwzglednieniem wczesniejszych wyptat odszkodowan.
Odszkodowanie jest ptatne w ztotych polskich (PLN).
Zaktad Ubezpieczen jest zobowigzany do wyptaty odszkodowania
w terminie do 30 dni od daty zawiadomienia o Zdarzeniu objetym
ochrona.
Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych
do ustalenia odpowiedzialnosci Zaktadu Ubezpieczen albo wysokosci
odszkodowania okazalo sie niemozliwe, Zaktad Ubezpieczen
zobowigzany jest do wyptaty odszkodowania w terminie 14 dni
od dnia, w ktdrym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
tych okolicznoéci bylo mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢

1. Wszystkie zawiadomienia i

odszkodowania Zaktad Ubezpieczen powinien spetni¢ w terminie 30 dni
od daty zawiadomienia o Zdarzeniu objetym ochrona.

§ 16

Sktadanie zawiadomien i oswiadczen

o$wiadczenia kierowane do Zaktadu
Ubezpieczer powinny by¢ skfadane za posrednictwem WAGAS S.A.,
na pismie, za pokwitowaniem odbioru lub przestane do WAGAS S.A.
listem poleconym lub, w przypadku gdy Ubezpieczajacy
lub Ubezpieczony wyrazi na to zgode podajac swdj adres mail, takze
za posrednictwem poczty elektronicznej.

2. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzani sg informowaé Zaktad

Ubezpieczen za posrednictwem WAGAS S.A. o kazdej zmianie swojego
adresu. W przypadku braku zawiadomienia o zmianie adresu, Zakfad
Ubezpieczen dorecza korespondencje na ostatni znany adres
Ubezpieczonego lub Ubezpieczajgcego.

§17
Prawo wiasciwe i rozstrzyganie sporow

W sprawach nieuregulowanych w umowie lub w OWU maja

zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne

stosowne przepisy prawa polskiego.

Wszelkie spory wynikte w zwigzku z umowag podlegajg prawu

polskiemu.

Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy mozna wytoczy¢ wedtug

przepisow o wiasciwosci ogolnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca

zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego,

spadkobiercy Ubezpieczonego, uprawnionego z umowy

lub spadkobiercy uprawnionego z umowy.

§18

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych oraz o prawach

[y

przystugujacych z tego tytutu
Administratorem danych osobowych jest Zaktad Ubezpieczen.
Celem przetwarzania danych osobowych jest:
a) zawieranie i wykonanie umowy ubezpieczenia,

b) tworzenie i prezentacja petnej oferty produktowej Zaktadu
Ubezpieczen,

c) wykonywanie analiz i badan statystycznych przez Zaktad
Ubezpieczen.

Przetwarzanie danych osobowych

nastepujacych podstawach prawnych:

a) art. 6 ust. 1 lit b) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO) jako niezbedne do wykonania
umowy ubezpieczenia;

b) art. 6 ust. 1 lit c) RODO jako niezbedne do wykonania obowigzkow
prawnych cigzacych na Zaktadzie Ubezpieczen tj. ocena ryzyka
ubezpieczeniowego na podstawie art. 33 i 41 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej;

c) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO jako niezbedne do celow
wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez Zaktad Ubezpieczen, co nalezy rozumiec jako:

i. wewnetrzne cele administracyjne Zaktadu Ubezpieczen,
ii. obrona praw i uzasadnionych interesow Zaktadu Ubezpieczen
w postepowaniu sagdowym i pozasagdowym,
iii. cele marketingowe i sprzedazowe zwigzane z rozwojem
produktow oraz przygotowaniem ofert dla klientow.

d) podanie danych osobowych nie jest obowigzkowe, lecz ich nie
podanie uniemozliwi zawarcie i wykonanie umowy ubezpieczenia.

Zaktad Ubezpieczen moze przekazywac dane osobowe osobom trzecim

wskazanym ponizej, z ktdrymi Zaktad Ubezpieczen ma zawartg umowe

wspotpracy w celu nalezytego wykonania umowy ubezpieczenia

("Przetwarzajacy dane"), o ile jest to niezbedne dla jej wykonania.

Zaktad Ubezpieczen przekazuje dane osobowe nastepujacym

podmiotom Przetwarzajacym dane:

a) reprezentujgcemu Zaktad Ubezpieczen - WAGAS S.A. z siedziba
w Warszawie, prowadzacym Centrum Autoryzacji Szkod w imieniu
i na rzecz Zaktadu Ubezpieczen;

jest oparte na



b) posrednikom ubezpieczeniowym i reasekuratorom;

c) Warsztatom naprawczym.

Ponadto, w celu realizacji celdbw umowy ubezpieczenia oraz

wypetnienia obowigzkdw natozonych przepisami prawa, Zaktad

Ubezpieczen moze udostepnia¢ dane osobowe sadom, a takze innym

organom i instytucjom publicznym.

5. Dane osobowe beda przetwarzane przez okres trwania umowy
ubezpieczenia, a nastepnie do chwili przedawnienia roszczen z tytutu
umowy ubezpieczenia lub wygasniecia obowigzku przechowywania
danych osobowych wynikajacego z przepisow prawa, W szczegolnosci
obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych (rachunkow,
faktur)  dotyczacych  umowy  ubezpieczenia lub  prawnie
usprawiedliwionego interesu Zaktadu Ubezpieczen.

6. Prawa przystugujace Ubezpieczajgcym i Ubezpieczonym w zwigzku
z ochrong danych osobowych obejmuja:

a) zadanie dostepu do danych osobowych, tj. do uzyskania informacji
zwigzanej z przetwarzaniem swoich danych osobowych oraz kopie
takich danych osobowych;

b) sprostowania danych osobowych, tj.: jezeli dane osobowe sa
niedoktadne lub niekompletne, mozliwos¢ domagania sie
wprowadzenia odpowiednich zmian do swoich danych osobowych;

c) usuniecia danych osobowych (“prawo do bycia zapomnianym"),
jesli zachodzg okolicznosci przewidziane prawem; w takim
wypadku Zaktad Ubezpieczen ma obowigzek bez zbednej zwtoki
usuna¢ takie dane osobowe z zastrzezeniem ust. 5 powyzej;

d) ograniczenia przetwarzania danych osobowych do okreslonych
celéw, z wyjatkiem danych przetwarzanych na podstawie waznych
prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych
wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza,
oraz z zastrzezeniem ust. 5 powyzej;

e) przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od Zakfadu
Ubezpieczenn danych osobowych, w  ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajagcym sie do odczytu
maszynowego i przestaniach tych danych innemu administratorowi
danych;

f) sprzeciwu - z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacja
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego; wowczas na Zaktadzie
Ubezpieczen cigzy¢ moze obowigzek zaprzestania przetwarzania
takich danych osobowych, z zastrzezeniem ust. 5 powyzej;

g) wniesienia skargi do wiasciwego organu nadzorczego (tj. do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

7. W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych przetwarzania danych
osobowych, prosimy o kontakt z Zaktadem Ubezpieczen
za posrednictwem WAGAS S.A., ul. Rydygiera 15, 01-793 Warszawa,
tel. 22 270 39 00 lub pod adresem daneosobowe@wagas.pl.

§19
Postanowienia koncowe
1.Niniejsze OWU wchodzg w zycie z dniem 2.07.2024 r. i maija
zastosowanie do umow ubezpieczenia zawieranych od tej daty.
2.Nagtéwki zostaty podane wytacznie w celu utatwienia wyszukiwania
informacji i dla wygody i nie majg wplywu na interpretacje umowy.
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