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Zarzad Spalki

Zarzad wieloosobowy

Michal Nowak — Prezes Zarzadu
Grzegorz Surowiecki — Czlonek Zarzadu

Celem niniejszego sprawozdania jest zaprezentowanie informacji dodatkowych umozliwiajgeych

udzialowcom wlasciwe zrozumienie prezentowanych danych finansowych,

Sprawozdanie opiera si¢ na kilku obszarach. jak:

- charakterystyka prowadzonej dzialalnosci (branza. rynek):
- analiza ryzyka. jakim poddana jest dzialalnos¢ spolki:

- strategia rozwoju:

- wskazniki dzialalnosci.

Charaktervstvka prowadzonej dzialalnogei

W okresie sprawozdawczym nie nastapily zmiany osobowe w skladzie Zarzadu. Firma
kontynuowala dalszg  dzialalnosé spolki na  wyznaczonym  Kkursie rozwoju - biznesowego
dopasowujac go do realiow rynku. W roku 2024 spolka planuje rozszerzy¢ swoja dzialalnosé
pozyskujac kolejne firmy z sektora motoryzacyjnego oraz finansowego. a takze rozszerzy¢ portfolio

produkiow ubezpicezeniowych dla istniejacych juz oraz nowyceh Partnerow Biznesowvch. Ponadto
I



spotka koncentruje si¢ réwniez na znaczacym rozwoju w zakresie ubezpieczen dedykowanych do
urzadzen elekiryveznyeh celem zmniejszenia udzialu w ogolnym przychodzie wynagrodzenia z
dzialu motoryzacyjnego i wyeliminowania potencjalnego ryzyka, jakie przynosi prowadzenie
Jjednokierunkowej dzialalnosci. Jednoczesnie dazac do nieustannego rozwoju spolka ma na celu
pozyskanie nowych Partnerow Biznesowvch, wykreowanic marki WAGAS oraz wdrozenie do
sprzedazy swoich produkiow ubezpieczeniowyceh w krajach europejskich. a takze kontynuowanie
dzialalnosci w kolejnych 3 krajach tj. na Litwie. na Lotwie oraz w Estonii. Na dzief sporzadzenia
niniejszego sprawozdania, Zarzad nie posiada informacji o umowach / stronach, kiére moglvby
zmieni¢ w sposob drastyczny rentownosé spolki, bad? zachwiaé Jjei wyplacalnoscig. Spélka

zakonczyla rok 2023 zyskiem.

Analiza rvzvka. jakim poddana jest dzialalnoéé spolki

Niezaleznie od planéw rozwojowych, firma WAGAS w dalszym ciagu swoj glowny filar
biznesu opiera na rynku motoryzacyjnym. a wigc istotna Jest analiza mozliwych zagrozen. ktore
pojawiaja si¢ w tyim sektorze.

Podstawowym  czynnikiem wplywajgeym na sytuacje na rynku. na Ktérym firma prowadzi
dzialalnosé gospodarczg (ubezpieczeniowo-finansowy) jest mozliwosé bezposredniego podjecia
dzialalnosci przez Zaklady Ubezpieczen z innych krajow. Niniejsza mozliwos¢ jest rowniez
wykorzystywana w dzialalnosci WAGAS stanowige mocng strong firmy. Jednoczesnie opisana
zasadnos¢ powoduje corocznie zwigkszajgea sie obecnosé na polskim rynku ubezpieczeniowym
migdzynarodowych ubezpieczycieli. jak rowniez zwiekszong brokeréw oraz administratorow,
Ktérzy mogg swobodnie podejmowaé dzialalnoéé w Polsce. W wyniku ww. swobody $wiadczenia
uslug. na polskim rynku pojawiaja si¢ rowniez firmy konkurencyjne. jak np. CarGarantie czy
Defend Insurance.

Kolejnym potencjalnym zagrozeniem jest fakt. proby  dolgczania ubezpicczenia GAP do
pakietow ubezpieczen komunikacyjnych OC/AC. Na obecny moment spolka nie upatruje w tym
jednak realnego zagrozenia. gdyz zadna z prob przejecia rynku przez ubezpicczycieli oferujacych
ubezpicczenia komunikacyjne nie powiodla sie i nie miala snaczacego wplvwu na udzial WAGAS
worynku.

Majge na uwadze dwa wyzej wymienione potencjalne zagrozenia spolka dostosowuje sie do
oczekiwan rynku oraz uwarunkowan wynikajacyeh 7 powstawania nowych  produktow
Konkurencyjnych przede wszystkich poprzez:

- stalg analize sytuacji rynkowej oraz szybkie reagowanie na potrzebe wprowadzenia jakichkolwiek

zmian:
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- podtrzymanie stabilnych relacji z biezgcymi partnerami oraz staly rozw o ich produktow:
- rozszerzanie oferty produktowej oraz wdrazanie elastyeznyeh i innowacyinych rozwigzan
obslugowych:
- Kreatywne i otwarte zarzadzanie spolka:
- zatrudnianie pracownikow majacych duzyg wiedze branzowa i dodwiadezenie niezbedne do
utrzymania pozycji lidera.

Ponadio na realizacje celow strategicznych spolki wplywa kilka czvnnikow. m.in. rvzyvko
makroekonomiczne zwiazane z kryzysem na rynku motoryzacyjnym, ryzvko walutowe, jako ze
czgs¢ przychodow otrzymywane jest w walutach obeych oraz ryzyko polityczne dotyczace krajow

czlonkowskich UE.

Strategia rozwoju

Rok 2023 byl kolejnym pelnym rokiem prowadzenia dzialalnosci w formic spolki akevinej.
w Kktorym spolka kontynuowala dzialalnosé na rynkach zagranicznych. w tym: Bulgaria, Grecja.
Rumunia (kraje nalezgce do UFE) za sprawg  wygrania przetarga na obsluge programow
ubezpieczeniowyeh w tvehze krajach.

Dodatkowo rok 2023 byl dziesigtvm pelnym rokiem wspolpracy 7 zakladem ubezpieczen —
Cardif Polska. dla kitdrego WAGAS prowadzi centrum autoryzacji szkod dla programow
ubezpieczen kosztow napraw. Oprocz typowych czynnosei dla administracyjno-obslugowych.
WAGAS prowadzi takze szkolenia produktowe i pelni funkcje doradeza we wspolpracy z ww.
zakladem ubezpieczen,

W ubieglym roku firma wspélpracowala w gléwnej mierze z trzema zakladami ubezpicczen:.
Helvetia Global Solutions Ltd, Cardif Polska oraz Lloyd's ( w tym syndykaty: Hiscox oraz
Canopius). Ktore svstematycznie kontrolujg jakosé wvkonywanych przez WAGAS dzialan.

W roku 2023 nastapil dalszy rozwdj wspolpracy z Helvetia Global Solutions Ltd in Liechtenstein.
Grupa COVEA Affinity oraz AmTrust International Underwriters DAC.

W oparciu o przeprowadzone audvty wykazano wysoka jakosé¢ obslugi dostarczang przez WAGAS
oraz poprawnos¢ wykonywanych procesow i ich zgodnos¢ z obowiazujacymi procedurami.

Firma w dalszym ciggu obsluguje programy ubezpieczeniowe wdrozone w ubieglveh latach.
a ich obsluga przebiega bezproblemowo. Jednoczesnie w wyniku stalego rozwoju w ubieglym roku
firma wdrozyla w Zycie nowe umowy m.in. BMW NEW — przedluzone gwarancje. TOYOTA
PROACE. a takze przedluzone gwarancje oraz ubezpicczenia GAP dla rynku motocyklowego w

Kilku modelach sprzedazowych. VOLVO GAP. ip.
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Poza dostarczaniem na rynek nowych rozwigzan produktowvch firma WAGAS stale
preeprowadza réwniez szkolenia pracownikow salonow samochodowych roznych marek w calej
Polsce oraz prowadzi biczaca obsluge wspomnianyeh salondw w celu podtrzymania istniejgeych
relacji biznesowych.

Dodatkowo spolka stale prowadzi dzialalno$¢ w zakresie administrowania ubezpicczen oraz
likwidacji szkod 1 obslugi programow motoryzacyjnych. programow dedykowanych dla sprzetu
RTV & AGD oraz ubezpicczen od ryzyka utraty pracy. Obsluga wszystkich programéw przebiega
bezproblemowo. W ramach oferowanych produktow ubezpieczeniowych dedyvkowanych na rynek
AGD zostala wdrozona usluga platnoscei ratalnyeh za dany produkt (SIMP). Rozwéj platnosci
ratalnych w ramach ubezpicczen dedykowanyeh na rynek AGD w roku 2023 byl na stabilnym
poziomie obrotu.

WAGAS (coverholder Llovd's of London) utrzymuje systematyczne kontakty z
reprezentantami Lloyds of London w Polsce jak i za granica. WAGAS zamierza osiagnac cele
strategiczne poprzez dalszy rozwoj dzialalnosci w istniejacych sektorach rynku oraz systematyczne
poszerzanie zakresu terytorialnego swojej dzialalnosci.

Poprawnos¢  funkcjonowania firmy potwierdza fakt. iz rok 2023 zakonczyl sie zvskiem
finansowym i pozwolil utrzvmaé  przychody firmy na poziomie zblizonym do przyvchodow 7 lat
ubieglych. Wypracowany zysk zostanie w czgsci przeznaczony na kapital rezerwowy firmy oraz jej
dalszy rozwaj.

W roku 2023 planowane sg naklady inwestycyjne w infrastrukiure I'T oraz rozwdj dostepnych
narzedzi I'l. co znacznie wesprze realizowane projekty oraz umozliwi wyrdznienie sie na rynku
poprzez zastosowanie innowacyjnych rozwigzan. Kolejne imwestycje bedg zwigzane z rozszerzona
dzialalnoscig firmy oraz dalszym rozwojem w ramach rynku krajowego. Okres dotyczacy
Konsehwencji - gospodarczych  zwigzanveh 2z COVID-19 nie  mial swojego  przelozenia na
zahamowanie sprzedazy w 2023, jednak w kolejnym roku Spolka bedzie musial zmierzy¢ sie z
rosngcg inflacjg oraz jej nastepstwami ij. zwiekszajacvmi si¢ Kosztami prowadzenia dzialalnosci.
Sytuacja finansowa {irmy od 3 kwartalu 202 ] utrzymuje si¢ na niezmiennym poziomie. Znaczgeym
clementem wplywajacym na utrzymujacy sie staly wzrost obrotu jest wprowadzenie zdalnych
rozwigzan teleinformatycznych dotyvezacych sprzedazy bezposredniej (aplikacje mobilne) oraz

wprowadzeniu zaawansowanych rozwigzan dotyczacych organizacji funkcjonowania firmy.

Podsumowujace rok 2024 nie powinien by¢ gorszy. niz rok 2023. pod wzgledem finansowym,
jak i gospodarczym. zwlaszeza ze wzgledu na podpisane Juz listy intencyjne dot. wspélpracy z
nowymi - partnerami.  Majac  jednak  na  uwadze syluacje  panujaca  na  rynku
motory zacyjnym/ubezpicczeniowym, a takze wprowadzenie do obslugi nowych programow
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ubezpieczeniowych oraz daleko idgce plany rozwoju firmy. zaloZenia z biznes planu na rok 2024

beda podiegaly werviikacji we wrzesniu 2024.

Wskazniki dzialalnogei

ANALIZA PLYNNOSC]

- Wskaznik plynnosci I — biezacej plvimosci
(ukl) wa obrotowe/zobow krotkoterminowe @ norma 1.2 -2

- Wskaznik plynnoscei 1] - szybkiej plvnnosci
(akivwa obrotowe minus zapasy minus krotkoterminowe

rozliczenia migdzyokresowe “zobowigzania krotkoterminowe © norma 1.00)

- Wskaznik plvnnosci 111 — natychmiastowej wyplacalnosci
(srodki pieniczne i inne ahtvwa picnicane / zobo igzania krdthoterminowe * norma 0.2

ANALIZA ZADLUZENIA

- Wskaznik zadluzenia Kapitalu wlasnego
(zobowigzania razem / kKapital wlasnv: norma 1,00 — 3.00)

- Wskaznik pokrycia aktyw. trw atych kapitalem wlasnym

(Kapital wlasny | aktywa trwale : norma 1.0)

ANALIZA RENTOWNOSC]

- Wskaznik rentownosci Kapitalu
(#ysk netto/kapitaly whasne: norma 15 94 - 25 05, )

- Wskaznik rentownosci aktywow

(zysku netto/okivwa na konice ohresu obrotowego : norma 59, - 8%)

(Jr'zegnu_ bumwlcckl Mldml Nowak
Clonek Zarzadu Prezes Zarzadu

0,94

1,79

1,46

56,31%

20,19%

n



